STQNTONIUS

een santeon ziekenhuis

Algemene zorgtaken
Informatie voor patiénten en naasten

Hier vindt u informatie over de zorgtaken die u als patiént of als naaste kunt doen. U leest u
hoe u deze zorgtaken uitvoert en welke afspraken hierbij gelden. Heeft u vragen of twijfelt u
over een zorgtaak? Bespreek deze gerust met de verpleegkundige.

Belangrijke afspraken

Wij waarderen uw betrokkenheid bij de verzorging. Voor de veiligheid van zowel uzelf als uw naaste maken we
graag een aantal afspraken:

e Uw hulpis vrijwillig. U bepaalt zelf welke zorgtaken u wel of niet uitvoert.

e Voelt u zich ongemakkelijk bij een bepaalde zorgtaak? Laat het ons gerust weten.

e Het is belangrijk dat u zich prettig en zeker voelt bij het uitvoeren van de zorgtaken. Heeft u vragen of
ondersteuning nodig? Bespreek dit met de verpleegkundige.

e Als u heeft afgesproken om bepaalde zorgtaken uit te voeren, dan is het fijn als u dit op het afgesproken
moment doet.

e De verpleegkundige houdt graag een goed overzicht van de zorg. Daarom is het handig als u doorgeeft welke
taken u heeft uitgevoerd. Tijdens het opnamegesprek maken we hierover afspraken.

e Omwille van hygiéne en veiligheid voert u alleen zorgtaken uit voor uw eigen naaste, niet voor andere
patiénten.

Hygiéne in het ziekenhuis

Goede hygiéne helpt om verspreiding van bacterién en virussen te voorkomen. We vragen u daarom aandacht te
besteden aan het volgende:

Handen schoonmaken

Maak uw handen schoon met desinfectie-alcohol. Dit vindt u in de blauwe flessen op de kamer. Zorg voor
voldoende alcohol op uw handen en wrijf deze droog (gebruik geen handdoekjes). Maak uw handen schoon op
de vijf aanbevolen momenten:

Voordat u uw naaste aanraakt.

Voor een handeling waarbij alles heel schoon moet zijn om infecties te voorkomen.

Na contact met lichaamsvloeistof.

Nadat u uw naaste heeft aangeraakt.

Na contact met omgeving van uw naaste; bijvoorbeeld bed, bel, kleding, nachtkastje enzovoorts.
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Kledingvoorschriften

Draag geen ringen of horloges en bij voorkeur geen nagellak. Houd uw mouwen kort of stroop ze op. Heeft u lang
haar, dan kan het prettig zijn om dit op te steken of vast te binden.

Ongelukken met naalden, snijwonden of vloeistofspetters

Komt uin contact met een naald, een snijwond of een vloeistof, meld dit dan direct bij de verpleegkundige. Zij
zorgen voor de juiste opvolging en laten u weten wat nodig is.

Isolatie

Soms gelden er speciale hygiéneregels voor een patiént, bijvoorbeeld bij een besmettelijke ziekte of een
kwetsbare gezondheid. Als uw naaste inisolatie ligt, kunt u alsnog helpen met zorgtaken, maar blijf dan op de
kamer en volg de bezoekafspraken. De verpleegkundige geeft hierover uitleg.

Gebruik van handschoenen Bij contact met lichaamsvloeistoffen (zoals urine, ontlasting, bloed of slijm] draagt u
handschoenen. Raak hiermee geen andere oppervlakken aan, zoals telefoons of deurknoppen. Vervang of
verwijder de handschoenen direct na gebruik en maak uw handen schoon.

Gebruik van handschoenen

Bij contact met lichaamsvloeistoffen (zoals urine, ontlasting, bloed of slijm) draagt u handschoenen. Raak
hiermee geen andere oppervlakken aan, zoals telefoons of deurknoppen. Vervang of verwijder de handschoenen
direct na gebruik en maak uw handen schoon.

Uiterlijke verzorging

Tanden poetsen

Maak uw handen schoon voor u begint.

e Kan uw naaste niet uit bed komen? Gebruik dan een bekkentje, een bekertje water en een handdoek.

Helpt u met poetsen? Begin dan bij de binnenkant, vervolgens de buitenkant en als laatste de bovenkant.
Draagt uw naaste een kunstgebit? Spoel dit af met lauw water en zeep (geen tandpasta, om beschadiging te
voorkomen)].

Bril en gehoorapparaat

e Maak de bril schoon met een brillendoekje of met water en afwasmiddel (zonder citroen, dit beschadigt de
coating van de glazen).
e Controleer of het gehoorapparaat goed werkt of opgeladen is.

Haren kammen

e Bijvervuild haar kunt u handschoenen dragen en zo nodig de douche gebruiken.
e Kan uw naaste niet rechtop zitten? Vraag dan of op de zij draaien mogelijk is en kam zo het haar.
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Nagels knippen

e Was en droog de handen van uw naaste.
e Knip de nagels met een eigen nagelknipper of -schaartje.
e Gooide nagelresten in de vuilnisbak.

Toiletbezoek en verschonen van incontinentiemateriaal

e Gebruikt uw naaste incontinentiemateriaal? Trek dan handschoenen aan en gooi het materiaal direct na
gebruik in de vuilnisbak.

e Kan uw naaste niet staan? Vraag of hij/zij de heupen iets kan optillen of op de zij kan draaien. Een po of urinaal
kan hierbij helpen; vraag de verpleegkundige om advies.

e Kan uw naaste wel staan? Vraag dan of een postoel naast het bed geplaatst kan worden.

e |s het nodig om de schaamstreek of de billen schoon te maken? Gebruik natte washandjes (groene
verpakking) en gooi ze na gebruik in de prullenbak.

e Moet u het toiletbezoek bijhouden? Vul dan de vragenlijst in via ‘Mijn opname'.

Bewegen en mobiliteit

Rondje lopen / bewegen

Zorg voor schoenen of sokken met grip.

Heeft uw naaste een infuus of katheter? Vraag de verpleegkundige wat mogelijk is.

Is opstaan of lopen moeilijk? Vraag de verpleegkundige om hulp.

e Zorgvoor een veilige looproute zonder obstakels.

Heeft uw naaste fysiotherapie? Vraag om oefeningen die u samen kunt doen. U kunt ook informeren naar de
folders ‘Beweegplan 1, 2 of 3.

Kamer opruimen

e Houd de kamer netjes en schoon.
e Zorg dat gebruikte kopjes en borden op het aanrecht staan, zodat deze opgehaald kunnen worden door de
voedingsassistent.

Medicatie en gezondheid

Hulp bij medicatie innemen

Geef alleen medicijnen als duidelijk is:

e Dat het medicijn voor uw naaste bedoeld is.
e \Wat de juiste dosering is.
e Op welk tijdstip het medicijn ingenomen moet worden.
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e Laat uw naaste de medicijnen innemen met water. Volg de aanwijzingen van de verpleegkundige bij speciale
medicatie.
e Zorgdat uw naaste rechtop zit om verslikken te voorkomen.

Let op: weet u dat uw naaste moeite heeft met slikken of ontdekt u dit als u helpt, overleg dan altijd met de
verpleegkundige.

Bloedglucose meten bij diabetes

e Helpt u uw naaste thuis al met bloedglucose meten? Dan mag u dit in het ziekenhuis blijven doen.
e Ceef afwijkende waarden door aan de verpleegkundige.
e Overleg over hetinsulineschema met de verpleegkundige.

Ondersteuning bij onrust

Is uw naaste onrustig? Uw aanwezigheid kan rustgevend zijn. Bespreek met de verpleegkundige hoe u hierbij
kunt ondersteunen.

Meer informatie

Meer informatie over patiént- en naastenparticipatie tijdens opname in het ziekenhuis leest u in de digitale
folders:

Patiént- en naastenparticipatie
(https://www.antoniusziekenhuis.nl/patienten-en-bezoekers/patient-en-naastenparticipatie-tijdens-opname-
het-ziekenhuis)

Scan de code.

Aanvullende zorgtaken (https://www.antoniusziekenhuis.nl/patienten-en-bezoekers/aanvullende-zorgtaken)

Scan de code.

Heeft u nog vragen over de zorgtaken? De verpleegkundige helpt u graag verder.
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